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CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA

Rua Pedro Zaccaria, n°, 70 - Jardim Nova Italia - Limeira — SP - CEP 13.484-350
Fone/Fax: (19) 3404-7500

CONTRATO 15/2013

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA E A EMPRESA MTS
BRASIL - MANAGEMENT TELECOMMUNICATION SYSTEMS LTDA., NOS TERMOS DA LEI N°
8.666/93 E SUAS ALTERACOES POSTERIORES E NA FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE:

CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA, pessoa juridica de direito Publico, com sede na Rua Pedro
Zaccaria, n°® 70, Jardim Nova Italia, Limeira, SP, inscrito no CNPJ/MF sob n® 62.472.782/0001-19,
neste ato devidamente representado pelo Senhor RONEI COSTA MARTINS, portador do RG n®

e do CPF/MF n , em pleno exercicio de seu mandato e funcdes,
PRESIDENTE EM EXERCICIO DA CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA.

CONTRATADO:

MTS BRASIL - MANAGEMENT TELECOMMUNICATION SYSTEMS LTDA., pessoa juridica de
direito privado, estabelecida na Avenida Paulista, n® 1.439 - 1° andar - Bela Vista - S3o Paulo -
SP - CEP: 01311-200, inscrita no CNPJ/MF sob n® 10.570.932/0001-23, neste ato devidamente

representada por sua representante legal, Sra. MARIA LORENA COSTA DE CAVALHO, residente
e domiciliada na Sé&o Paulo, CEP-
- portadora do RG n e do CPF/MF n°_

As partes assim identificadas pactuam o presente Contrato, cuja celebragdo reger-se-a pela Lei
Federal n® 8.666/93, com a redacdo dada pelas Leis Federais n® 8.883/94 e 9.648/98, tanto
quanto pelas cldusulas e condicdes a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJ

1.1 A CONTRATADA prestara a CONTRATANTE servico de/atendimento técnico ao sistema
bilhetador TABS, constituida de software e, quando aplicavgl, hardware e /servigds objeto de
aquisicdo, pela CONTRATANTE, da CONTRATADA, seglindo a classificagdo GOLD, cuja
abrangéncia se limita a realizacdo das seguintes atividades: ’

COBERTURA:

» SUPORTE REMOTO: atendimento a CONTRATANTE, no horario comercial, através de contrato
telefénico, e-mail ou através de acesso remoto a8 SOLUCAO TABS, instalada na CONTRATANTE;

#» TREINAMENTO: treinamento remoto, segundo programacgao regular realizada com
agendamento prévio, ao longo de todo o periodo de vigéncia do contrato;

» VLISTS PADRAO: fornecimento e atualizacdo de Listas de Degraus Tarifarios no Padrdo
ANATEL, bem como atualizagdo da Lista Especial segundo frequéncia estabelecida pela aludida
Agéncia;
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CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA

Rua Pedro Zaccaria, n°. 70 - Jardim Nova Italia - Limeira — SP - CEP 13.484-350
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#» VLISTS ESPECIAL: atualizagdo de Lista Especial no que concerne aos degraus tarifarios que
sejam modificados por forga de atualizacdo que ndo dependem da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA;

» RE-INSTALAGAO: repeticdo da instalagdo por via remota, por ocasido de perda de informacges;
» ALTERACAO DE PDF: ajustes ou alteracdes do PDF nos casos de mudancga de layout do bilhete;

» VLISTS ADICIONAIS: fornecimento e atualizagdo de Listas Especiais, de acordo com as
solicitagbes e necessidades da CONTRATANTE;

% RE-PROCESSAMENTO DE CHAMADAS: atualizagdo de dados nas necessidades de limpeza de
banco de dados e outras circunstancias semelhantes;

» VISITAS PARA ANALISE E ACONSELHAMENTO: visitas de acordo com agenda prévia, para troca
de informagdes a cerca da performance e disponibilidade de otimizacdo do sistema; dentro da cidade de
S&o Paulo/SP. Para demais localidades sera cobrado 2,00 por km ida e volta + 230,00 p/ hora técnica.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1 O prazo de vigéncia do presente CONTRATO sera fixado a partir da data da sua assinatura e
terd a duragdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos
termos do art. 57 da Lei n® 8.666/93.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO

3.1 A prestagdo de servigo deste Contrato, devera ser executado nos prazos abaixo:

3.2 Suporte Remoto: até 8 (oito) horas (a contar

ntro do horario comercial - das 09:00 as
18:00 horas) apods a notificagdo formalizada ou conta ;

3.2.1 Treinamento Remoto: treinamentos de acordo a agehda e necessidade ’d.a
CONTRATANTE e CONTRATADA;
3.2.2 Vlist Padrao: 2 (dois) dias Uteis, apds publicacdo
3.2.3 Vlist Especial 03 dias Uteis, apds fornecimento completo do/ plangs$/Alteracdo;
3.2.4 Re-Instalacdo Remota: em até 48 (quarenta el oito) hor /,

3.2.5 Alteracdo de PDF: em até 48 (quarenta e oito) horas, apds o chamado;
3.2.6 Re-Processamento de Chamadas: em até 48 (quarenta e oito) horjas, apds o chamado;
3.2.7 Manutencao Preventiva em até 48 (quarenta e oito) horas, apds ¢ chamado;

3.2.8 Monitoramento de Falhas: em até 48 (quarenta e oito) horas, apds o chamado;

3.2.8 Visitas para Analise presencial e aconselhamento em até 07 (sete) dias (teis apés o

chamado, mediante agendamento prévio, dentro da cidade de S&o Paulo/SP. Para demais
localidades solicitar envio de despesa de locomocgao.
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CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA

Rua Pedro Zaccaria, n°. 70 - Jardim Nova Italia - Limeira - SP - CEP 13.484-350
Fone/Fax: (19) 3404-7500

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
4.1 Pela execucdo do objeto, a CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, mensalmente o valor
de R$ 244,00 (duzentos e quarenta e quatro reais);
CLAUSULA QUINTA - FORMA DE PAGAMENTO

5.1 O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias apds o fechamento de cada periodo de 30
(trinta) dias mediante apresentacdo da respectiva NF-e (nota fiscal eletrdnica), devidamente
discriminada e atestada por servidor da CONTRATANTE.

5.2 0O pagamento poderda ser efetuado mediante depdsito a favor de: MTS BRASIL -
MANAGEMENT TELECOMMUNICATION SYSTEMS LTDA, CNPJ] n® 10.570.932/0001-23, junto ao

Agéncia n°® -, c/Cn° .

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1 O preco pelo qual sera contratado o servico serad fixo e irreajustavel durante o periodo de
vigéncia, salvo nos casos previstos em Lei.

6.2 Decorrido o prazo de vigéncia deste pacto, havendo prorrogagdo, o valor podera ser reajustado
pelo indice IGPM, conforme estabelece legislagdo em vigor.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

ONTRATADA e a
de da \CONTRATADA,

deste CONTRATO, que sera o responsavel pela comunicagdo/ entre
CONTRATANTE, sem prejuizo, reducdo ou exclusdo da respopsabili
inclusive perante terceiros.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDA ES

9.1 Ao Contratado, total ou parcialmente inadimplente, serd aplicada multa administrativa de
10% (dez por cento) do valor de sua proposta, independentemente de aplicacdo das demais
sansOes previstas no artigo 87 da Lei n°® 8.666/93;

9.2 Independentemente da apuracdo de responsabilidade e da incidéncia da multa prevista no
item 9.1, a Cdmara Municipal de Limeira podera aplicar as penalidades de adverténcia, suspensao
temporaria de participagdo em licitagbes e impedimento de contratar com a administracdo,
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CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA

Rua Pedro Zaccaria, n° 70 - Jardim Nova Italia - Limeira - SP - CEP 13.484-350
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ocorrendo a inadimpléncia contratual por parte da Contratada, conforme artigo 87 da Lei n®
8666/93, notadamente nas circunstancias abaixo:

9.2.1 Inobservancia no prazo da prestacdo dos servicos;
9.2.2 Fornecimento em desconformidade com o objeto especificado na proposta.

CLAUSULA DECIMA - DO ATRASO NO PAGAMENTO

10.1 Se a CONTRATANTE vier a atrasar o pagamento dos valores acordados para execugdo do
objeto deste CONTRATO, sobre o valor a ser recebido pela CONTRATADA incidirda juros
moratorios de 1% (um por cento) ao més ou fragdo, multa de 2% (dois por cento) sobre o valor
em atraso e corregdo monetdria, reajustado pelo IGPM ou outro indice que a CONTRATANTE
venha a adotar para os CONTRATOS da espécie, conforme estabelece a legislagdo em vigor;

10.2 Na ocorréncia de atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA terd assegurado a faculdade de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigagées do CONTRATO até que a situagdo seja normalizada, mediante
notificagdo através de oficio devidamente protocolado. Devendo a CONTRATADA observar na
integra a previsdo do artigo 78, XV da lei 8.666/93 no que tange calamidade publica; grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 A inadimpléncia das cldusulas e condicBes estabelecidas neste CONTRATO, por ambas as
partes, assegura o direito de da-lo por rescindido, mediante notificacdo através de oficio entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo de outras implicacBes
administrativas e judiciais;

11.2 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE
nos artigos 77 a 80 da Lei n°. 8666/93.

¢ rescisdo previstos
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COND
12.1 A CONTRATADA declara, expressamente, que tem pléno conhecimentt das obrigagdes que

ONTRATO, se
rréncia do seu

12.2 A CONTRATADA se responsabiliza pela entrega do objeto deste
comprometendo a atender problemas que venham a ser gerados em decd
fornecimento;

12.3 Qualquer evento que venha a ser considerado pela CONTRATADA como danoso e prejudicial
a regular execugdo do objeto da licitagdo, sé ira eximi-la da responsabilidade contratual a que estd
sujeita apds ter a CONTRATANTE analisado e concluido que se tratava de fato imprevisivel,
dificultoso a normal execu¢cdo do CONTRATO, ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis;

12.4 Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA de suas responsabilidades, nem implicara
aceitacdo definitiva do objeto do CONTRATO;
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CAMARA MUNICIPAL DE LIMEIRA
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12.5 Qualquer tolerdncia da CONTRATANTE quanto a eventuais infragdes contratuais, ndo
implicara renlinda a direitos e ndo pode ser entendida como aceitagdo, novacao ou precedente;

12.6 £ vedada a transferéncia, total ou parcial, do objeto deste CONTRATO a terceiros, sem
anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 Fica eleito o foro da Comarca de Limeira, Estado de S&o Paulo, para dirimir questdes
derivadas deste CONTRATO, por mais privilegiado que seja.

13.2 E por estarem de acordo, depois de I';do e achado conforme, foi o presente CONTRATO,
lavrado em 4 (quatro) vias de igual teor e foyma, assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Limeira, 15 de outubro 2013.

Contratada:

ENT

Testemunhas:

DOUGLAS RODRIGO DA SILVA
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